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O Plano de Contingéncia é um documento institucional que visa dar orientacGes para
prevenir, atenuar e/ou eliminar riscos num cenario que possam colocar em causa 0

normal funcionamento de uma organizagdo ou um servico.

Este Plano de Contingéncia foi elaborado no ambito das responsabilidades da
Associacdo O Sobreiro em matéria de seguranca e salde no trabalho, bem como,
orientacOes da Direcdo-Geral de Saude, no que diz respeito as medidas de prevencéo e

da atuacdo num cenario de evoluc¢édo da nova doenca Covid-19.

O principal objetivo deste plano é destacar medidas de antecipacdo e gestdo do impacto

duma eventual situacdo de infeccdo por Covid-19 na Associacdo o Sobreiro.
Desta forma, foram assim definidos os seguintes objectivos especificos:

1) Minimizar o risco para a salde de todas as colaboradoras e utentes das
Associacdo O Sobreiro;

2) Atuar de acordo com as orientacGes da Direcdo-Geral da Saude, assumindo a
responsabilidade que lhe cabe na salvaguarda da salude publica;

3) Potencializar as condigdes que assegurem o normal funcionamento da

Associacdo O Sobreiro.
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Covid-19 é o nome oficial, atribuido pela Organizacdo Mundial da Salde, a doenca
provocada por um novo coronavirus (SARS-COV-2), que pode causar infecdo

respiratoria grave como a pneumonia.

Os coronavirus sdo um grupo de virus que podem causar infeccdes nas pessoas,
normalmente associadas ao sistema respiratorio, podendo assemelhar-se a uma gripe

comum ou evoluir para uma doenga mais grave.

Os sinais e sintomas mais frequentes sdo semelhantes a uma gripe, como por exemplo:

1) Febre;

2) Tosse;

3) Faltadear;
4) Cansaco;

5) Dores musculares.

O periodo de incubacdo da Covid-19( até ao aparecimento de sintomas) é, segundo as

ultimas informacdes divulgadas de 2 a 14 dias.

A covid-19 transmite-se:
1) Por contacto préximo com pessoas infetadas pelo virus, ou superficies e objetos

contaminados;
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2) A transmissdo faz-se através das particulas respiratorias que se libertam do nariz
ou boca da pessoa infetada quando tosse, espirra ou fala, podendo ser inaladas

ou pousarem na boca, nariz ou olhos das pessoas que estao proximas.

E uma informago que esta em constante atualizacio pelas autoridades internacionais e

pode ser consultada no site da Organizacdo Mundial de Saude.

Segundo a informac&o disponivel, considera-se caso suspeito, com base nos critérios da
Direcdo Geral de Saude, quando o trabalhador ou utente apresenta infeccdo respiratéria
aguda(febre ou tosse ou dificuldade respiratoria), requerente ou ndo hospitalizado, e se

enquadre numa das seguintes situagdes:

1) Possa ter estado, nos 14 dias antes do aparecimento dos sintomas, em Zonas/Pais
com transmissdo comunitaria ativa;

2) Tenha tido contacto com alguém a quem tenha sido confirmado, ou seja portador
de infeccdo por Covid-19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas;

3) Tenha estado numa instituicdo de satde onde sdo tratados doentes com Covid-
19;

Considera-se um caso provavel, um suspeito com teste para SARS-COV-2 inconclusivo

ou teste positivo para pan-coronavirus.

Considera-se um caso confirmado quando surge a confirmacdo laboratorial de SARS-

COV-2, independentemente dos sinais e sintomas.
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1)

2)
3)

4)

5)
6)

7)
8)

9)
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Evitar tossir ou espirrar para as maos, devera faze-lo para um lengo de papel(
que devera ser colocado de imediato, no lixo).

Sensibilizacdo para os utentes e familiares;

Reunido interna de colaboradores para apresentacdo e explicitacdo de plano de
contingéncia;

Disponibilizacao de dispensadores de Solugdo alcodlica nos espagos comuns;
Evitar tocar nos olhos, nariz e boca;

Lavar frequentemente as maos, com agua e sabdo, pelo menos durante 20
segundos. Deve lava-las sempre que se assoar, espirrar, tossir ou apds contacto
direto com pessoas doentes. ESTE PROCEDIMENTO E ESSENCIAL;

Evitar partilhar comida e outros bens pessoais;

Apés utilizacdo da casa-de-banho, lavar correctamente as maos, com agua e
sabdo, conforme instrucdes afixadas;

Privilegiar, nos relacionamentos, as formas do contacto que possam prevenir

contagio por via aérea e por contactos (telefone, sms, e-mail...);

10) Preferir as saudag6es verbais, em detrimento do contacto fisico;

11) Evitar viajar para territérios com risco de transmissdo comunitéria ativa;

12) Sempre que entrar na Sede de O Sobreiro, desinfectar SEMPRE as mé&os com a

solucdo alcoolica;

13) Sempre que entrar e sair da casa de utentes, desinfectar SEMPRE as méos com a

solucéo alcoolica;

14) Sempre que sair do Posto médico, Farmécia ou mercearias, desinfectar

SEMPRE as méos com a solu¢éo alcodlica;

15) O uso de mascara e luvas é obrigatério;

16) Quem esteja ou venha a ficar doente, com febre, falta de ar, cansaco, dores

musculares, deve contactar a Linha SNS24- 808 24 24 24 e seguir as

recomendagdes.
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1)
2)

3)
4)

5)
6)
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No ambito dos cuidados aos utentes:

Cumprir rigorosamente as regras de higienizacao;

Manter, tal como, recomendado pela Dire¢do Geral de Saude, as unhas limpas,
curtas e arranjadas;

N&o usar unhas artificiais;

Usar luvas, nas situacdes ja habituais, redobrando o cuidado no que respeita ao
contacto com as secrecOes/particulas respiratorias;

Higienizar as méos antes de calcar as luvas;

Mudar de luvas ao cuidar de utentes diferentes, higienizando as maos;

Banhos realizados na Sede de O Sobreiro:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7)

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Respeitar as alineas do ponto anterior;

N&o juntar mais de 3 utentes na sala de espera;

Assim que o utente tomar banho deverd deslocar-se de imediato ao seu
domicilio;

Utilizacdo de mascara, luvas e aventais SEMPRE;

Cada utente tém os seus proprios utensilios (escova ou pente, corta unhas, toalha
de rosto/pés, bem como o tapete; pinga...);

No final dos banhos, a casa de banho deverd ser desinfetada por produtos
apropriados, bem como deixar a janela aberta para circulacéo do ar;

Despejar o lixo no final;

Carrinhas da Associacao O Sobreiro:

Na&o transportar mais de 3 utentes nas carrinhas;

Deixar os vidros abertos para o ar poder circular;
Dispensadores de Solugéo alcoolica SEMPRE abastecidos;
Ao entrar nas carrinhas desinfetar SEMPRE as maos;
Carrinha deve de andar limpa e cuidada;

N&o transportar pessoas exteriores ao Sobreiro, apenas utentes e funcionarias.
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No ambito da cozinha:

1) Ser assegurada a limpeza e desinfecdo das bancadas e cada utilizacdo;
2) Ser feita limpeza e desinfecdo das marmitas;

3) Desinfetar, SEMPRE as maos quando pretende entrar na cozinha;

4) Ter as janelas abertas para circulagdo do ar;

5) Despejar o lixo no final.

Lavandaria

1) Nao juntar aglomerados de roupa suja;

2) Ao pegar na roupa suja, utilizar SEMPRE luvas, mascara e avental(retirar e
deitar para o lixo antes de sair da lavandaria;

3) Sempre que sair da lavandaria desinfectar as méos;

4) Deixar a janela aberta para circulacdo do ar;

5) Despejar o lixo no final.

No ambito da higienizacdo das superficies, objectos e equipamentos de uso

comum e frequente

Reforcar, a limpeza das superficies, objectos e equipamentos de utilizacdo comum e
frequente( secretérias, maganetas das portas, corrimdo, botbes da luz, mesas, torneiras,

casa de banho, botbes de autoclismo, computadores, bem como outros.

Os trabalhadores devem obrigatoriamente comunicar a Diretora
Técnica uma situacdo de doenca enquadrada como trabalhador com
sitomas/ligacao de algo compativel com a doenca de Covid-19.
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O trabalhador com suspeita de Covid-19, j& na area de isolamento, contactara 0 SNS24

através do numero 808 24 24 24, reportando a Equipa Operativa as orientacOes

emanadas. O mesmo procedimento deve ser feito pelo(a) cuidador(a) do(a) utente em

relagdo ao mesmo.

Atuacdo € a seguinte:

1)

2)

3)

4)

Devem ser seguidas pelo trabalhador(a) e pelo(a) cuidador(a) do(a) as
orientacBes do SNS24, mantendo colocada a méscara cirurgica no doente;
Aguardar na area de isolamento a chegada de equipa do Instituto Nacional de
Emergéncia Médica(INEM), que fard o transporte a unidade Hospitalar
prevista, para a realizacdo de todos os exames para confirmagdo ou ndo da
suspeita para COVID-109.

Todo o acesso a é&rea de isolamento ficard vedado aos restantes
trabalhadores/utentes salvo no de necessidade de apoio/assisténcia por outros
trabalhadores, mas sempre com recurso a mascara e luvas;

Devera de imediato informar a Diretora Técnica, para que esta possa

informar o responsavel do utente em questao.

A sede de O Sobreiro encerrara para publico a partir de dia 13-03-2020 e ira continuar

até que a situacao estabilize. S6 € autorizado a entrada de utentes e colaboradores.

Presidente da Direcao
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